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Politica integrada

En Cootransuroccidente prestamos servicios de transporte intermunicipal de pasajeros,
carga y servicios empresariales en la modalidad de especiales, brindando servicios de
manera segura, cémoda y oportuna, bajo una cultura de responsabilidad social y de
cumplimiento de la normatividad vigente y demas requisitos aplicables. Desde la alta
direccién asignamos los recursos necesarios para el normal funcionamiento del sistema
contando con un éptimo parque automotor, con un equipo humano competente y con el
compromiso del mejoramiento continuo del sistema de gestion y sus procesos.

Satisfacemos las necesidades y requisitos de nuestras partes interesadas, identificamos y
mitigamos los peligros estableciendo los controles para reducir los riesgos, promovemos
las condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencién de lesiones y el
deterioro a la salud relacionada con el trabajo, y fomentamos la participacion y consulta
de los trabajadores y demas grupos de interés.

Obijetivos integrados

1. Ofrecer los servicios de transporte en sus diferentes modalidades con altos niveles de
seguridad, comodidad y oportunidad.

2 Mantener una flota de vehiculos de transporte en optimas condiciones y una planta de
personal competente.

3. Cumplir as necesidades y expectativas de las partes interesadas con &l propésito de
mantener e incrementar su satisfaccion generando reconocimiento a la cooperativa.

4. Mejorar continuamente los procesos de la cooperativa soportados en el cumplimiento
de 1a normatividad vigente.

5. Mantener actualizada la identificacion, valoracion y evaluacién de los riesgos en la
cooperativa para el desarrollo de acciones de prevencidn y promocion.

6. Gestionar acciones de prevencién y promocion para evitar o minimizar accidentes de
trabajo y enfermedades laborales.

7.Desarrollar acciones que fortalezcan el crecimiento y satisfaccién de las partes
interesadas o grupos de interés.
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